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ZELJKO PANTIC

Bez Pej Pala, u Srbiji je samo tokom
prosle, krizne godine ostvaren pro-
met u elektronskoj trgovini od preko
170 miliona evra. Bez Pej Pala, po-
Ste u Srbiji su preplavljene kabastim
posiljkama kupljenim preko inter-
net prodavnica, telefonom putem
direktne prodaje, raznih telesopova
ili na stranim sajtovima poput
Amazona. Zato je ve¢ sada jasno da
je dolazak Pej Pala samo vrh lede-
nog brega, i da pre tog dolaska sledi
ogroman posao, posto promet u
elektronskoj trgovini po dolasku Pej
Pala, bilo gde u svetu raste naglo i
visestruko, i pitanje je koliko smo
kao drZava spremni za to.
ktuelni ministar kulture, u
potrazi za reSenjem pitanja
Narodnog muzeja Srbije,
dosao je do zakljucka da je
centralna zgrada Poste Srbi-
je idealna lokacija, posto se
stvarno postavlja pitanje ,ko danas
$alje pisma“, i na prvi pogled, bez do-
datnog ulazenja u pojedinosti, tesko
je odoleti toj logici. Zaista, vi$e niko
ne pise pisma, jako retko se Salju i ée-
stitke, sve to manje viSe ide preko
SMS poruka ili mejla, sve vi$e banaka
vi$e ne dostavlja izvode postom, vec
mejlom, i sasvim je jasno da su ti
trendovi nezaustavljivi i globalni, ida
izgleda da je PTT Srbije dinosaurus
koji ¢e izumreti, samo je pitanje vre-
mena kada Ce se to desiti. Ipak, na
drugi pogled, kada se u celu jednaci-
nu ukljuci elektronska trgovina, stva-
ri stoje dijametralno suprotno: poste
$irom sveta beleze ogromni rast pro-
fita, posto umesto pisama i estitki, is-
porucuju DVD i Blu rej izdanja, knji-
ge, igracke, elektronske uredaje, ja-
stuke i posteljinu, ukratko hiljade
proizvoda kupljenih putem elektron-
ske trgovine koji se do pre samo dese-
tak godina jednostavno nikada nisu
slali postom.Tako je efektivni obim
posla za poste $irom sveta postao ve-
¢inego ikada, tako da su umesto izu-
miruce industrije, poste postale jedna
od najprofitabilnijih grana svetske
privrede. Sta to znaci za Srbiju?
Monopolisticka struktura privrede
u Srbiji, sa modelom forsiranja sulu-
dih cena, i teranje strane konkurenci-
je kroz ulaganje u korumpiranu poli-
ticku elitu, nije pukla isklju¢ivo zbog
ekonomske krize, i pritiska meduna-
rodne zajednice da se glavni protago-
nisti tog modela smeste iza brave.
Ona je pre svega naceta viznom libe-
ralizacijom i mogu¢no$éu velikog
broja gradana Srbije da po normal-
nim cenama kupuju u drzavama EU,
ali je taj model monopola u Srbiji i
zvani¢no sahranjen upravo kroz ne-
zaustavljivi rast elektronske trgovine,
gde se i bez putovanja van zemlje,
moze kupovati po normalnim cena-
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ma. Samo je tako moguce objasniti
meteorski skok obima elektronske tr-
govine u godini u kojoj je, navodno,
smanjena potraznja u domacim trgo-
vinskim lancima, pala potro$nja zbog
besparice, i slicno. Pre ¢e biti da je po-
trosnja ostala na istom nivou, ali da se
veliki deo kupovine, zbog sulude ce-
novne politike domace maloprodaje,
obavlja van Srbije, bez obzira da li su
u pitanju hipermarketi u Madarskoj
ili internet kupovine preko Amazona.
Jednostavno, cenovna politika u Srbi-
jije toliko suluda, marze u pojedinim
segmentima su trocifrene, tako da ne
¢udi $to se ogroman deo stanovnistva
odlucuje za kupovinu koja ¢ak i ako
se uracunaju postanski troskovi iz
Londona ili Nemacke, ispadne jeftini-
jaido 30 posto u odnosu na iste pro-
izvode u Srbiji. A posto je internet u
Srbiji prakti¢no eksplodirao mnogo
brze od nekih projekcija od pre samo
pet godina, i posto se broj korisnika
interneta meri milionima, sasvim je
jasno koliko je veliki uticaj elektron-
ske trgovine na ukupnu ekonomiju, i
koliko to moze postati jo§ vise, ukoli-
ko se ve¢ u maju ove godine, delega-
cijaVlade Srbije iz americkog grada
San Hozea vrati sa ves¢u da Pej Pal
vec ove godine dolazi u Srbiju.
Upravo zato, uloga PTT Srbija po
mnogo ¢emu postaje toliko neproce-
njiva u procesu elektronske trgovine,
da se s pravom moze reci da je ume-
sto dinosaurusa u izumiranju, upra-
vo to kljucni sistem koji moze obez-
bediti pravu logistiku za bum elek-
tronske trgovine koji uvek sa sobom
nosi Pej Pal. Upravo zato, ceo sistem
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ulaska Pej Pala moze se srusiti samo
na ¢injenici da poste Sirom Srbije, je-
dva servisiraju i postoje¢i nivo posilj-
ki, da su pojedine beogradske poste
prosto zatrpane kabastim posiljka-
ma, i da se iz aviona vidi da bi tro-
struko veci obim takve kupovine, do-
veo do kolapsa celog sistema i do to-
ga da se isporuka proizvoda kuplje-
nih preko interneta prolongira na vi-
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ra PTT Srbija da nema vika zaposle-
nih, ve¢ samo viska posla, nikako ni-
je socijalna demagogija, ve¢ realna
procena globalnih trendova u po-
$tanskom sektoru. Ukojima je jasno
da pored broja zaposlenih, PTT Srbi-
ja mora da $iri postojece kapacitete
posta, i da umesto da centralna zgra-
da PTT Srbija bude Narodni muzej
Srbije, jasno je da u narednih deset

Zato je prica o elektronskoj trgovini, zapravo prica

o povratku dinosaurusa, o jednoj od retkih dobrih
kolateralnih posledica internet revolucije,

koji za PTT Srbija znace sansu za eksplozivni rast

u godinama koje dolaze. Umesto da zbog smanjenog
broja pisama odu u izumiranje poput dinosaurusa,
elektronska trgovina obezbeduje javnom preduzecu
PTT Srbija mogucnost da umesto pisama isporucuje
filmove, knjige, elektroniku ili igracke, i za to uzmu
mnogo vise novca nego Sto su ikada mogli

isporucujudi pisma i cestike.

$e nedelja. Ukoliko do toga dode, taj
deo posla preuzece globalni operate-
ri kao $to su DHL, TNT ili FedEx, a
poslednja $ansa za povratak PTT Sr-
bija u Zivot, otiéi ¢e u nepovrat. Zato
raduju najave iz PTT Srbija iz kojih se
vidi da idu u susret tom cunamiju
posiljki sa interneta, da uvode SMS
servise, da grade velike distributivne
centre, da kroz sistem PAK kodova
pokusavaju da rese beskrajnu fluktu-
aciju naziva ulica u gradovima Srbi-
je,itome sli¢no. Zato je sasvim jasno
da izjava novog generalnog direkto-

godina ni dve centralne zgrade nece
biti dovoljne da servisiraju priliv mi-
liona kabastih posiljki kupljenih pre-
ko interneta. Ovo posebno otvara pi-
tanje saradnje PTT Srbija sa velikim
reciklerima, posto bi i obim postan-
ske ambalaZe morao porasti do tacke
da doslovno stotine tona kartona i
plastike, na neki nacin moraju biti
uvedeni u ozbiljan sistem prikuplja-
nja i recikliranja.

Zato je prica o elektronskoj trgovi-
ni, zapravo prica o povratku dinosau-
rusa, o jednoj od retkih dobrih kolate-

ralnih posledica internet revolucije,
kojiza PTT Srbija znace Sansu za eks-
plozivni rast u godinama koje dolaze.
Umesto da zbog smanjenog broja pi-
sama odu u izumiranje poput dinosa-
urusa, elektronska trgovina obezbe-
duje javnom preduzecu PTT Srbija
mogu¢nost da umesto pisama isporu-
¢uje filmove, knjige, elektroniku ili
igracke, 1za to uzmu mnogo vise nov-
ca nego $to su ikada mogli isporucu-
judi pisma i Cestike. Zato ¢e majski sa-
stanak u San Hozeu znaciti mnogo vi-
$e od dolaska Pej Pala u Srbiju, to ¢e
biti jedna od najve¢ih makroekonom-
skih promena u Srbiji, od 2000. godi-
ne do danas. Koliko je politicka elita
toga svesna i koliko ¢e uspeti da od tog
procesa napravi pozitivan proces, po-
kazace dani i nedelje koje dolaze, ali
treba reci da ovaj dolazak Pej Pala mo-
Ze znaciti povecanje spoljnotrgovin-
skog deficita, slom PTT Srbija i slom
velikog broja domacih trgovaca, uko-
liko ceo proces bude prepusten stihi-
ji. Ukoliko ulazak Pej Pala bude pra-
¢en strateskim promisljanjem, PTT
Srbija bice tri puta ve¢a nego Sto je da-
nas, u Srbiju ¢e pored Pej Pala do¢i i
Amazon sa svojim distributivnim
centrima i hiljadama radnih mesta, i
domaca privreda dobi¢e novu $ansu
zaizvoz na najrazvijenija trziSta sveta.
Dosadasnje iskustvo sa politickom eli-
tom u Srbiji takvo je da je sklonija sti-
hiji nego strategiji, ali treba se nadati
da ¢e ovoga puta nesto i nauditi iz
prethodnih gresaka,i da ¢e uspeti da
urade nesto dobro i vredno za grada-
ne koje predstavljaju i nad kojim go-
dinama vladaju.
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Pejpal stize u Srbijudo kraja 2013.

lektronska trgovina ¢ini gotovo

10 odsto od ukupne trgovine, a

podaci pokazuju da je u 2011.

¢ak 400.000 ljudi u Srbiji paza-

rilo posredstvom interneta, §to

je za 100.000 viSe nego godinu
dana ranije. Naravno, e-trgovina sa raz-
vojem interneta i pojavom sve vise dru-
$tvenih mreZa dobija na znacaju, pa ne
¢udi $to gradani Srbije, i pre svega pred-
uzetnici, sa velikim nestrpljenjem oce-
kuju dolazak Pejpala u nasu zemlju, s
obzirom na to da je rec o sistemu koji ¢e
olaksati pristup robi iz inostranstva.
»Prepreke za dolazak Pejpala vise ne
postoje i nadam se da ¢e ove godine bi-
ti aktiviran. To ¢e omoguciti nasim gra-
danima da lakse nabavljaju proizvode
iz inostranstva‘“, najavio je Stefan Laza-
revi¢, drzavni sekretar za telekomuni-
kacije Ministarstva spoljne i unutrasnje
trgovine. On je na konferenciji ,, Postan-
ske usluge i elektronska trgovina“ Da-
nas konferens centra istakao da ¢e se vi-
$e detalja o tome znati posle sastanka
nase drzavne delegacije sa predstavni-
cima te kompanije koji je zakazan za
slede¢i mesec u Sjedinjenim Americ-
kim Drzavama.

- Bilo je dosta nedostataka koje smo
morali da otklonimo, ali smo prosle go-
dine od predstavnika te kompanije do-
bili informaciju da je 2012, zapravo, po-
slednja godina bez Pejpala u Srbiji. Su-
de¢i prema iskustvima drugih zemalja,
velika verovatnoca je da ¢e Pejpal, kada
dode, omoguciti pre svega kupovinu
proizvoda putem interneta, ali ne od-
mah i prodaju - kaze Lazarevic.

On je ukazao i na to da bi trebalo
promeniti jo§ neke zakone ne bi li se
oblast elektronske trgovine dodatno
uredila, ali je dodao da je pozitivan
trend u toj oblasti, ipak, prisutan. Pre-
ma njegovim rec¢ima, neophodno je
usvojiti zakone koji ¢e omoguciti elek-
tronsko placanje ra¢una i regulisati pla-
¢anje putem mobilnog telefona, kao i
zakona o arhivskoj gradi.

- Iako ne postoji precizna evidencija
o rasprostranjenosti elektronske trgovi-
ne, procenjuje se da se na taj nacin
ostvari oko 10 odsto ukupne trgovine.
Ohrabruje i podatak da broj ljudi koji su
zainteresovani za kupovinu preko inter-
neta raste. Kada svi zakoni budu usvo-
jeni, o¢ekujem da ¢e onlajn trgovaca bi-
ti jos viSe - napomenuo je Lazarevi¢. Dr-
zavni sekretar je najavio da bi u aprilu
ove godine mogla da bude usvojena i
strategija razvoja postanskih usluga.

Sudeci prema izjavi Vladete Petrovi-
¢a, izvr$nog direktora PTT Srbija, oni
su spremni za dolazak Pejpala, kao i za
svaku drugu vrstu elektronske trgovi-

Mogu li tradicionalne postanske usluge da izdrZe konkurenciju koju namece elektronska trgovina
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ne. On je u tom kontekstu podsetio da
je od 1. aprila uvedena usluga slanja
SMS poruka onima kojima je stigla po-
$iljka. U toj poruci se korisnici ove uslu-
ge obavestavaju o tome gde i kada da
dodu i da podignu posiljku. Petrovi¢ je
podsetio i na veliki mrezu ove kompa-
nije koja ima 1.500 posta $irom Srbije,
4.133 $altera i tri velika logisticka cen-
tra u Beogradu, Nisu i Novom Sadu.

- Spremni smo za elektronsku trgo-
vinu - imamo 1.380 vozila, 1.855 mope-
dai1.133 bicikla. Osim toga, 80 odsto
vozila kojima raspolazemo pokriveno
je GPS sistemom. Posta na godi$njem
nivou ostvari viSe transakcija nego sve

Ocekivanja

Kao jedan od ciljeva istaknutih u Digitalnoj agendi Evropske unije utvrdeno je da do 2015. go-
dine vise od 50 odsto stanovnika zemalja clanica EU kupuje posredstvom interneta. Kad je rec o
malim i srednjim preduzecima, ocekivanja su da 30 odsto tih firmi trguje na taj nacin.
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banke u Srbiji zajedno. Mozemo se po-
hvaliti i jo$ jednom uslugom, koja funk-
cionise od novembra 2011. godine - re¢
je o Post exportu. Zahvaljujui toj uslu-
zi ostvaren je izvoz robe vredne viSe od
milion evra. Na ovaj nacin posiljka iz
Srbije moze da se posalje u 227 zemalja
sveta - rekao je Petrovic.

Uprkos tome $to u svetu postoji
trend pada tradicionalnih posiljki, Pe-
trovi¢ kaze da nasa Posta spada u ma-
lobrojne koje beleze rast u broju posla-
tih pisama. Klju¢ne prednosti koje bi
PTT mogla da ima u razvoju elektron-
ske trgovine ima mnogo, a medu njima
su, kako je rekao Petrovi¢, kapaciteti,
kvalitet, tradicija, visok nivo bezbedno-
sti, pracenje posiljaka, pristupacne ce-
ne. Posta raspolaze i sa 450 mobilnih
terminala. Petrovi¢ se pohvalio i zlat-
nim sertifikatom koji je, u septembru
prosle godine, PTT dobio od Svetskog
postanskog saveza u Dohi.

Ukazuju¢i na probleme sa kojima se
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prilikom isporuka suocavaju, izvréni
direktor PTT Srbija izneo je podatak da
od 2,7 miliona domacinstava u Srbiji
samo 900.000 njih ima ispravno po-
$tansko sanduce. ,,Gotovo 1,3 miliona
domacinstava nema postansko sandu-
¢e i to nam dodatno otezava posao®,
tvrdi Petrovi¢. Medutim, problemi za
radnike ove kompanije se ne zausta-
vljaju na postanskim sandudi¢ima.
»Veliki problem predstavljaju nam i Ce-
ste promene naziva ulica, isti nazivi uli-
ca u jednom gradu, pa i nepostojanje
ulica®, naglasio je Petrovi¢.

Jedan od ucesnika Danasove konfe-
renciji Boris Petkovi¢, direktor DHL in-
ternesenel Beograd, rekao je da se go-
di$nji u¢inak DHL-a u Srbiji izrazava ci-
from od 620.000 posiljki, $to je oko
2.500 posiljki dnevno i da su veoma za-
dovoljni poslovanjem.

- DHL je u Srbiji osnovan jo$ 1983.
godine i to kao prvi pruzalac usluge me-
dunarodnog ekspresnog transporta u

Ogroman pritisak elektronske trgovine: Ceo donji nivo poste na Konjarniku sada je skladiste za posiljke

isto¢noj Evropi. Danas zapogljava 124
ljudi, ima 65 odsto udela na meduna-
rodnom i dva odsto na domacem tr-
zi$tu. Problema, naravno, ima ali, gene-
ralno posmatrano, imamo dobar za-
konski okvir. Situaciju, medutim, do-

zamenik direktora Saveta republicke
agencije za poStanske usluge. On je na-
glasio da postanska mreZa nikako ne
sme da deli sudbinu postanskih usluga,
ve¢ mora da zadovoljava druge potrebe,
misleci pritom na elektronsku trgovinu.

L
Elektronska trgovina €ini gotovo 10 odsto od ukupne
trgovine, a podaci pokazuju da je u 2011. ¢ak 400.000

ljudi u Srbiji pazarilo posredstvom interneta,
s$to je za 100.000 viSe nego godinu dana ranije

datno otezava ¢injenica da se mnoge
zakonske odredbe ne primenjuju u
praksi - konstatovao je Petkovi¢ i nagla-
sio da bi trebalo resiti problem uni-
formnog tumacenje zakona, kao i uve-
sti dvosmerni sistem carinjenja.

Da su postanske usluge poslednjih
decenija doZivele pad, kako su neki i
prognozirali, potvrdio je Slavko Dumic,

- Uprkos brojnim pokazateljima i re-
zultatima specijalizovanih istraZivanja
koji nedvosmisleno ukazuju na to da su
gradani sve manje zainteresovani za
klasi¢ne postanske usluge, dajuci pred-
nost elektronskim vidovima komuni-
kacije, istrajava se na konceptu koji dr-
zavu obavezuje da preko javnog po-
$tanskog operatora i kroz njegov prav-

no ustanovljen monopol, obezbedi po-
$tanske usluge na tradicionalan nacin.
ijemca je, medutim, da ¢e od odgo—
vora na efekte ekonomske krize i bu-
kvalno zavisiti budu¢nost postanske
mreze kao vaznog drzavnog resursa -
tvrdi Dumid.

Obrazlazudi dalje tu konstataciju on
je istakao da bi, ukoliko se na recesione
trendove odgovori defanzivnom strate-
gijom, moglo uslediti nepovratno raz-
gradivanje ove znacajne infrastrukture.
»Medutim, ukoliko i drzava i regulator
i operator budu imali aktivan odnos
prema aktuelnom trenutku, a to bi zna-
¢ilo stimulisanje svih vrsta poslovnih
aktivnosti koje se mogu obaviti kroz
ovu mrezu, zavr$etak svih kapitalnih
investicija i kontinuiranu modernizaci-
ju mreZze, ne samo da ¢e biti o¢uvan
ovaj vazan drzavni resurs nego se sa do-
sta osnova moze pretpostaviti da ovaj
nacin upravljanja postanskom mrezom
moze ublaZiti recesione trendove i u ne-
kim drugim oblastima poslovanja“, za-
kljucio je Pumic.

Prednosti e-trgovine

© 66 odsto korisnika bira
e-trgovinu zbog nizih cena

¢ 50 odsto smatra da im to 3tedi
vreme

o 11 odsto korisnika istice opciju
kucne dostave

On je predlozio da se Rapus, Repu-
blicka agencija za elektronske komuni-
kacije i savet ili agencija za razvoj e-tr-
govine objedine i da tako, kao jedin-
stvena institucija, imaju nadzor nad
svim uslugama trgovine ove vrste.

Damir Trnini¢ iz kompanije doo Con-
sultistakao je da je ucesce elektronske tr-
govine u kretanju bruto domaceg proiz-
voda u razvijenim zemljama 20 odsto,
kao i da ona na svako izgubljeno radno
mesto kreira 2,6 novih radnih pozicija.

- Internet kompanije u Evropi razvi-
jaju po stopi dva puta vecoj od ostalih
kompanija. Elektronska trgovina je, za-
pravo, najveca $ansa koju bi postanske
kompanije trebalo da iskoriste ukoliko
imaju ambiciju da posluju sa pozitiv-
nim rezultatima. Jer, sve ukazuje na to
da e-trgovina korisnicima te usluge $te-
di novac i vreme. Gotovo 66 odsto ko-
risnika bira e-trgovinu zbog nizih cena,
polovina zato $to im to $tedi vreme, a
11 odsto njih zbog toga $to im to omo-
gucava opciju kuéne dostave - naglasio
je Trninic.

Ukazujudi na najvece probleme sa
kojima se onlajn kupci suocavaju Trni-
ni¢ je apostrofirao vreme potrebno za
dostavu narucenih proizvoda i proce-
dure prilikom povracaja narucene ro-
be. Objasnjavajuci koji je to provereni
recept za uspeh na trzistu, on je naveo
»sinergijsko delovanje operatora, regu-
latornih tela i Vlade, e-prodavaca, ba-
naka i procesora placanja, u zemlji i ka
Evropskoj uniji, u cilju re$avanja pro-
blema koji otezavaju e-trgovinu u Srbi-
jiiregionu.
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Stefan Lazarevic,

drzavni sekretar za telekomunikacije
Ministarstva spoljne i

unutrasnje trgovine

Bilo je dosta nedostataka koje smo morali da otklonimo, ali smo
prosle godine od predstavnika kompanije Pejpal dobili informaciju
da je 2012, zapravo, poslednja godina bez tog sistema u Srbiji. Alj,
sudedi prema iskustvima drugih zemalja, velika verovatnoca je da ¢e
Pejpal, kada dode, omoguciti pre svega kupovinu proizvoda putem
interneta, ali ne odmah i prodaju.

Vladeta Petrovic,
izvrsni direktor PTT Srbija

Spremni smo za elektronsku trgovinu -imamo 1.380 vozila, 1.855
mopeda i 1.133 bicikla. Osim toga, 80 odsto vozila kojima raspolaze-
mo pokriveno je GPS sistemom. MoZemo se pohvaliti i jo$ jednom
uslugom, koja funkcionise od novembra 2011. godine - rec je o Post
exportu. Zahvaljujuci toj usluzi ostvaren je izvoz robe vredne vise od
milion evra. Na ovaj nacin posiljka iz Srbije moZze da se posalje u 227
zemalja sveta.

Boris Petkovic,
direktor DHL internesenel Beograd

Godisnji u¢inak DHL-a u Srbiji izrazava se cifrom od 620.000 posilj-
ki, $to je oko 2.500 posiljki dnevno. Problema ima ali, generalno po-
smatrano, imamo dobar zakonski okvir. Situaciju, medutim, dodat-
no otezava Cinjenica da se mnoge zakonske odredbe ne primenjuju
u praksi. Mislim da bi trebalo resiti problem uniformnog tumacenje
zakona, kao i uvesti dvosmerni sistem carinjenja.

Slavko Bumic,
zamenik direktora Saveta republicke
agencije za postanske usluge

Uprkos brojnim pokazateljima koji nedvosmisleno ukazuju na to
da su gradani sve manje zainteresovani za klasi¢ne postanske usluge,
dajuci prednost elektronskim vidovima komunikacije, istrajava se na
konceptu koji drzavu obavezuje da preko javnog postanskog ope-
ratora i kroz njegov pravno ustanovljen monopol, obezbedi postan-
ske usluge na tradicionalan nacin. Cinjenica je, medutim, da ¢e od
odgovora na efekte ekonomske krize i bukvalno zavisiti budu¢nost
postanske mreZe kao vaznog drzavnog resursa

Damir Trninic
iz kompanije doo Consult

Ucesce elektronske trgovine u rastu BDP-a razvijenih zemljama
iznosi 20 odsto, a na svako izgubljeno radno mesto kreira 2,6 no-
vih radnih pozicija. Cinjenica je da se internet kompanije u Evro-
pi razvijaju po stopi dva puta vecoj od ostalih kompanija. Zato je
elektronska trgovina najveca $ansa koju bi postanske kompanije
trebalo da iskoriste ukoliko imaju ambiciju da posluju sa pozitiv-
nim rezultatima.
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Demografski trendovi
i kadrovski potencijal Srbije
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U toku je renoviranje prostora bivseg CMC kluba u centralnom lobiju hotela Hajat u
Beogradu u kome ¢e u naredne dve godine biti novi konferencijski centar i poslovno
sediste Danas konferens centra. Nakon dve i po godine u prostoru GTC Avenija 19,
potpisan je ugovor o saradnji Danas konferens centra i Hotela Hajat RidZensi u Beogradu,
koji ¢e biti realizovan po modelu programsko-tehnicke saradnje na organizaciji dogadaja i
u novom Danas konferens centru i u samom hotelu Hajat, koja ¢e biti u obostranom
interesu, i koja ¢e u svakom pogledu biti korak napred za dalji rad na konferencijama.
Svecano otvaranje novog Danas konferens centra u hotelu Hajat Ridzensi u Beogradu
zakazano je za sredu, 17. aprila u 10:00, a istog dana u novom konferens centru sa
pocetkom u 11:00 bice odrzana i 95. konferencija Danas konferens centra, pod nazivom
Informacione tehnologije i troskovi obrazovnog sistema Srbije.




